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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow

Wydziat Informatyki

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod
Systemy klasy ERP 1010515331010500523
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr
(ogdlnoakademicki, praktyczny)
Informatyka ogolnoakademicki 2/3
Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Informatyka w procesach biznesowych polski obligatoryjny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien niestacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 16  Cwiczenia: -  Laboratoria: 18  Projekty/seminaria: - S
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)
kierunkowy z danego kierunku
Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki techniczne 5 100%
nauki techniczne 5 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wykladowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wykladowca:

dr hab. inz. Marek Mika dr inz. Arkadiusz Zimniak

email: Marek.Mika@cs.put.poznan.pl email: Arkadiusz.Zimniak@cs.put.poznan.pl
tel. 616653024 tel. 616653025

Wydziat Informatyki Wydziat Informatyki

ul. Piotrowo 3 60-965 Poznan ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

Student rozpoczynajgcy ten przedmiot powinien posiada¢ podstawowg wiedze z baz danych,

1 Wiedza: programowania oraz zarzadzania..
L . . | Powinien posiada¢ podstawowe umiejetnosci programowania obiektowego oraz umiejetnos¢
2 Umiejetnosci: | pozyskiwania informacii ze wskazanych zrédet.
3 Kompeten cje Powinien rozumie¢ konieczno$¢ poszerzania swoich kompetencji. Ponadto w zakresie
spoteczne kompetencji spotecznych student musi prezentowac takie postawy jak uczciwosé,

odpowiedzialno$¢, wytrwatosc¢, ciekawos¢ poznawcza, kreatywnos$é, kultura osobista,
szacunek dla innych ludzi.

Cel przedmiotu:

Gtéwnym celem tego modutu ksztatcenia jest zapoznanie studenta z rozbudowanymi aplikacjami biznesowymi takimi jak:
systemy ERP, CRM lub SCM oraz zwrécenie uwagi studentéw na istotne aspekty projektowania, konfigurowania i wdrazania
takich systeméw, z omdéwieniem zalet i wad réznych podjesc.

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. ma uporzadkowang i podbudowana teoretycznie wiedze ogdlng zwigzang z kluczowymi zagadnieniami z zakresu
zaawansowanych aplikacji biznesowych (ERP, CRM, SCM) - [K2st_W?2]

2. ma zaawansowang wiedze szczeg6towg dotyczgcg wybranych zagadnien dotyczacych systeméw ERP i CRM - [K2st_W3]

3. ma wiedze o trendach rozwojowych i najistotniejszych nowych osiagnieciach informatyki i innych, wybranych, pokrewnych
dyscyplin naukowych w zakresie zaawansowanych aplikacji biznesowych - [K2st_W4]

4. ma zaawansowang i szczegétowg wiedze o procesach zachodzacych w cyklu zycia systeméw ERP i CRM, aw
szczegolnosci procesu wdrazania takich systemow i ich pdzniejszego utrzymania - [K2st_W5]

5. zna zaawansowane metody, techniki i narzedzia stosowane przy rozwigzywaniu ztozonych zadan inzynierskich
prowadzacych do zwigkszenia funkcjonalnosci systemu ERP - [K2st_W6]

Umiejetnosci:
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1. potrafi pozyskiwac¢ informacje z literatury, baz danych oraz innych zrédet (w jezyku polskim i angielskim), integrowa¢ je,
dokonywac¢ ich interpretaciji i krytycznej oceny, wyciagac wnioski oraz formutowac i wyczerpujgco uzasadniaé opinie
dotyczgce zintegrowanych systemo61) informatyczneyh - [K2st_U1]

2. potrafi wykorzysta¢ do formutowania i rozwigzywania zadan inzynierskich i prostych problemoéw badawczych metody
analityczne, symulacyjne oraz eksperymentalne - [K2st_U4]

3. potrafi ? przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich ? integrowa¢ wiedze z réznych obszaréw informatyki (a w
razie potrzeby takze wiedze z innych dyscyplin naukowych) oraz zastosowa¢ podejscie systemowe, uwzgledniajgce takze
aspekty pozatechniczne - [K2st_U5]

4. potrafi oceni¢ przydatnosc¢ i mozliwosé wykorzystania nowych osiggnie¢ (metod i narzedzi) oraz nowych produktéw
informatycznych wspomagajgcych wdrazanie | rozwijanie systeméw ERP - [K2st_U6]

5. potrafi porozumiewac si¢ w jezyku polskim i angielskim przy uzyciu réznych technik w srodowisku zawodowym oraz w
innych $rodowiskach, takze z wykorzystaniem narzedzi informatycznych biorg¢ udziat w pracach wdrozeniowych |
rozwojowych zaawansowanych aplikacji biznesowych - [K2st_U12]

6. potrafi przygotowac i przedstawi¢ opracowanie naukowe w jezyku polskim i angielskim, przedstawiajgce wyniki badan
naukowych lub przentacje ustng dotyczacg szczegoétowych zagadnien z zakresu aplikacji biznesowych - [K2st_U13]

7. potrafi wspétdziataé w zespole projektowym lub wdrozeniowym, przyjmujac w nim rézne role - [K2st_U15]

8. potrafi okresli¢ kierunki dalszego uczenia si¢ i zrealizowa¢ proces samoksztatcenia, a takze przeprowadzenia szkolenia z
wybranego zakresu dla innych oséb - [K2st_U16]

Kompetencje spoteczne:

1. rozumie, ze w informatyce wiedza i umiejetnosci bardzo szybko stajg sie przestarzate - [K2st_K1]

2. rozumie znaczenie wykorzystywania najnowszej wiedzy z zakresu informatyki w rozwigzywaniu probleméw badawczych i
praktycznych - [K2st K2]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Efekty ksztatcenia przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujacy sposaéb:
Ocena formujaca:
a)w zakresie wyktadow:
- na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu oméwionego na poprzednich wyktadach;
b) w zakresie laboratorium:
- na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan,

Ocena podsumowujgca:
a) w zakresie wyktadéw weryfikowanie zatozonych efektow ksztatcenia realizowane jest przez:

ocene wiedzy i umiejetnosci wykazanych na kolokwium pisemnym w formie testu. Test moze skfadac¢ sie z 20 do 50 pytan
otwartych jak i zamknietych. W przypadku pytan zamknigtych jest to test wielokrotnego wyboru. Punktacja poszczegdinych
pytan podana jest bedzie w tresci pytania. Na ocene 3,0 nalezy zdoby¢ co najmniej 50% punktéw. Ocene 3,5 mozna
otrzymac za co najmniej 60% punktéw, 4,0 za co najmniej 70% punktéw itd.)

b) w zakresie laboratoriow weryfikowanie zatozonych efektéw ksztatcenia realizowane jest przez:
- ocene wykonanych zadan, pozytywne zaliczenie tej czesci pozwala przystapi¢ do testu koricowego

- test koncowy obejmujacy zagadnienia przeéwiczone w ramach zaje¢ laboratoryjnych, test sktada sie z 10 do 30 pytan |
otwartych jak i zamknietych. W przypadku pytan zamknietych jest to test wielokrotnego wyboru. Punktacja poszczegdinych
pytan podana jest bedzie w tresci pytania. Na ocene 3,0 nalezy zdoby¢ co najmniej 50% punktéw. Ocene 3,5 mozna
otrzymac za co najmniej 60% punktow, 4,0 za co najmniej 70% punktow itd.)

Uzyskiwanie punktéw dodatkowych za aktywnosé podczas zajeé oraz sprawne wykonanie ¢wiczen.

Tresci programowe

W trakcie wyktaddw przedstawiane sg nastepujace zagadnienia: rézne definicje systemu ERP oraz podstawowe koncepcje z
tym zwigzane, historia i przyszto$¢ systemoéw ERP, moduty funkcjonalne systeméw ERP oraz cykl zycia systemu ERP
uwzgledniajgcy fazy przygotowania do wdrozenia, samego wdrozenia oraz utrzymania systemu w fazie powdrozeniowej.
Omawiane sg réwniez podstawowe pojecia i koncepcje zwigzane z systemami CRM zaréwno w wersji operacyjnej, jak i
analitycznej. Komunikacja migdzy systemami za posrednictwem standardu EDI.

Metody dydaktyczne:
1. wyktad: prezentacja multimedialna.
2. éwiczenia laboratoryjne::wykonanie éwiczen wprowadzajgcych do rozszerzenia funkcjonalnosci systemu ERP w

jego srodowisku developerskim.,
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Literatura podstawowa:

1. G. Jokiel (red.): Zintegrowany system informatyczny SAP w nauce i dydaktyce. Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego, 2013.

. T. Gospodarek: Systemy ERP : modelowanie, projektowanie, wdrazanie. Helion 2015

. J. Auksztol, P. Balwierz, M. Chomuszko: SAP : zrozumie¢ system ERP. PWN 2012.

. M. Chomuszko, System ERP: Dobre praktyki wdrozen. PWN, 2016

. M. Fertsch, M. Fertsch: Moduly systeméw informatycznych zarzadzania. Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej 2011.
. P. Lech: Zintegrowane systemy zarzadzania ERP/ERP II : wykorzystanie w biznesie, wdrazanie. Difin 2003.

. J. Dyche: CRM ? relacje z klientami. Helion 2002

. P. Adamczewski. Zintegrowane Systemy Informatyczne w Praktyce, Mikom, Warszawa 2003.

9. J. Kisielnicki: Systemy Informatyczne zarzadzania. Placet 2013.

10. J. Kisielnicki, M. Pankowska, H. Sroka (red.) Zintegrowane systemy informatyczne: dobre praktyki wdrozen systemow
klasy ERP. PWN, 2012.

11. A. Dejnaka: CRM : zarzgdzanie kontaktami z klientami. Helion 2002
12. A. Stachowicz-Stanusch, M. Stanusch: CRM - przewodnik dla wdrazajgcych. Placet, 2007.
13. V. Leyland. EDI - elektroniczna wymiana dokumentacji. WNT 1995

14. J. Kisielnicki, M. Pankowska, H. Sroka (red.) Zintegrowane systemy informatyczne: dobre praktyki wdrozen systemoéw
klasy ERP. PWN, 2012.
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Literatura uzupetniajaca:

1.8. Brady J. A., E. F. Monk, B. J. Wagner, Concepts in Enterprise Resource Planning, Course Technology ? Thomson
Learning, Boston 2001.

2. T. Anderegg, CFPIM, CIRM, CIERP, ?ERP: A-Z Implementer?s Guide for Success,? Resource Publishing, Eau Claire,
2001

3. J. Kisielnicki, H Sroka, Systemy Informacyjne Biznesu, Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa 1999.

4. Adamczewski P, Wdrozeniowe uwarunkowania zintegrowanych systemoéw informatycznych, Akademicka Oficyna
Wydawnicza PLJ, Warszawa 1998.

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnosé Czas (godz.)

1. uczestniczenie w wyktadach 16

2. uczestniczenie w zajeciach laboratoryjnych 18

3. uczestniczenie w konsultacjach 2

4. egzamin i omowienie wynikow

5. przygotowanie do ¢wiczen laboratoryjnych 16

6. przygotowanie do testu koncowego z laboratorium 16

7. przygotowanie do egzaminu 16

8. zapoznanie sie ze wskazang literaturg / materiatami dydaktycznymi (10 stron tekstu naukowego = 1| 30

godz.), ok. 300 stron

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 120
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 36
Zajecia o charakterze praktycznym 18
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